HDND XA TRU VANTHO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

POAN GIAM SAT . Poc Iap — Tuw do — Hanh phiic
$6: 45 /[KH-HDND Xa Trix Viin Thé, ngaylthdng néim 2023
KE HOACH

Giam sat cong tac tiép din, glal quyét don thw khleu nai, t6 cso, phin 4nh, kién
nghi ciia cong dén 6 thang dAu niim 2023

Cin ot Luat T chiic chinh quyen dia phurong ngay 19 thdng 6 nim 2015 vi
Lugt Sira 601, b4 sung mdt sb didu ciia Luat TS chirc Chinh phii v Ludt T4 chirc
chinh quyén dia phuong;

Cén ctt Luat hoat dong gidm sat ctia Qubc hoi va Hoi ddng nhén dan ngay 20
thang 11 ndm 2015;

Cin cfr Quyét dinh s& 21/QD-HDND ngay 16 thang 8 nim 2023 ciia Thudng
trire H6i déng nhan dan x& Trir Vin Thé v& viée thanh 1ap Poan gidm sat cbng tic
tiép dén, giai quyét don thu khidu nai, t6 cdo, phan 4nh, kién nghi cia cong
dén 6 thang d4u nim 2023 tai UBND x4 Trir Viin Thé.

Doén gidm sat cia HDND xi x4y dung K& hoach gidm sat véi cdc ndi dung
sau:

1. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich

Ném tinh hinh thyc hién céng téc tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, 6
c4o, phan 4nh, kién nghi ciia céng dén & dia phwong 6 thang diu nim 2023; phan
tich, danh gi4 mit dugc, chua duge, nguyén nhén; kinh nghiém thue tién, tréch
nhim ciia t6 chire, c4 nhén trong thyc hién nhiém vu tiép dan va giai quyét don ciia
cong dén. Trén co so két qua gidm sét, kién nghi co quan chitc ning thc hién t6t
hon nita cbng tic tiép cong dan va giai quyét don, trong d6 tap trung gial quyét dut
diém s6 lwong don con ton dong, keo dai (néu co).

2. Yéu ciu < -

Doan giam sat tq chtﬁg g1am’*sat dting ndi dung k& hoach d& ra, don vi duoc
giam sat chuén bi béo cao‘%m day dn cac ndi dung theo d& cuong duge ban hinh
kém theo ké hoach nay va céc tai lidu ¢6 lién quan, tao didu kién thusn loi cho Poan
gidm sét hodn thanh nhiém vy,

1. POI TUQNG, NQI DUNG, THOI GIAN, PIA PIEM GIAM SAT

1. Pbi trong, ndi dung gidm sat

- Péi trong: UBND x3 Trir Vin Thé.
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- N&i dung: Gi4dm sét tinh hinh tiép cong dén, cong tac hoa giai, cong tac gidi
quyét don khiéu nai, t& cdo, phan 4nh, kién nghi clia cong dén.6. thang dau nam
2023 thudc thdm quyen giai quyet cua UBND x4&. B

2. Thoi gian, dia diém gidm sét:

- Thoi gian: 8 gid, ngay 20 théng 9 ném 2023.

- Pia diém: Phong Tiép cong dan cia UBND x& Trir Van Thd.

3. Thanh phin tham dy gidm sat:

- Thanh phin DPoan gidm sét theo Quyét dinh sb: 21/QD-HDND, ngay 16
thang 8 nim 2023 ciia Thuong tryc HBND x&.

' - Pon vi gidm sat: Linh dao UBND, cong chirc: Dia chinh xdy dung; Tiép
dén va tham mu giai quyet dom.

1. BIEN PHAP THU'C HIEN

1. Hinh thtc gidm sat: Pai dién don vi duoc giam sat trinh bay béo céo, Poan
giadm sét s& xem xét ndi dung bao céo, tiép can hd so lién quan (néu cén thiéf), néu y
kién nghi, nhan xét (néu c6); don vi giam st gidi trinh; Truong doan giam sat két
Iuén.

2. Sau khi nhén dugc k& hoach giam sat, thi thudng don vi dugc gidm sat cd
tr4ch nhiém chuén bi bio céo béng vin ban voi ddy di cic ndi dung theo d& crong
durge ban hanh kém theo ké hoach gidm sat giri vé Thudng truc HDND xé (d/c Xuan
— Phé Chi tich HDND x#) bang vin bén.

Sau dot giam sat, Dodn gidm sét s€ béo cao Thuodng triee va HDND x4 va
théng béo két qua gidm sat dén co quan, don vi c6 lién quan.

K& hoach nay thay thu mdi, vao ngay gidm sét moi thanh vién Poan gidm sat
¢6 mit tai Phong iép dén ciia UBND x4 Trlr Vén Thé dé thuc hién nhiém vu gidm
sat.

Noi nhin: TM. POAN GIAM SAT

- TT. HDND huyén; A 3
- TT. Pang ty xd;

- TT. HDND x4;

- Thank vién Poan glam sat;

- UBND x& Trir Van Thé;
- Luu: VT.
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1. Cong tac tiép cdng dén:

- Két qua tuyén truyén Lujt Tiép cong dan, Lu4t Dét dai, Luat Khiéu nai,
Ludt TS c4o va cAc van ban c6 lién quan.

- Téng sb cudc tiép, sb lwot ngudi duoc tiép (tang, gidm so véi cing k¥ nim
2022). Trong d6 lanh dao tiép: S8 cube, sb luot ngudi duge tiép; Tiép thuong
xuyén: S6 cude, s lugt nguoi duge tiép.

- N&i dung chit yéu qua tiép dan ma cong dan trinh bay c6 lién quan dén
khiéu nai, tb cdo (néu cb); kién nghi, phan anh (n6i dung chinh, linh virc nao?).

- Vidc bb tri noi tip cong dan, niém yét lich tiép cong dan, ndi quy tiép cong

A

dén.

- Viéc md sb ghi chép ndi dung tiép cong dan cia linh dao va thudng xuyén.

2. Céng tac hoa giai, gii quyét don (khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh):

- Téng s6 don tiép nhan trong k¥ (cdp x4 va &p), d& nhan tir c4c ngudn (nhin
truc tiép, qua buu dién, cép trén hojc co quan béo chi chuyén v&).

+ Pon ky truée chuyén sang (néu cd).

+ Don phat sinh trong k.

Luu ¥ x4c dinh va phan loai don: theo khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phén 4nh.
Trong d6 cin phén loai theo linh vic: Dit dai, dan su, hén nhén gia dinh, don
khéc...

- Két qua gidi quyét don:

+ 86 vu viée dd xem xét giai quyét va td chirc hoa giai theo quy dinh? (P4t
dai, ddn su, hén nhén gia dinh, don khéc...) dat ti 18 bao nhiéu %?. Trong d6:

Hoa giai thanh bao nhigu vu? (Pt dai, d4n su, hon nhén gia dinh, don
khée...) dat ti 1& bao nhiéu %?. Trong d6: TS hoa giai co s& ip bao nhiéu don? Hbi
ddng hoa gii tranh chip dét dai cip x3 bao nhiéu don?

Hoa giai khong thanh hudéng din chuyén v& trén xem xét giai quyét: (Dat dai,
dén sy, hon nhin gia dinh, don khéc. ..)lchiém ti 1& bao nhiéu %?. Trong d6: Td hoa
gidi co s& Ap bao nhiéu don? Hai ddng hoa giai tranh chip dét dai cip x& bao nhidu
don?

+ 86 vu, viéc dang thim tra, x4c minh? (D4t dai, dan sw, hon nhén gia dinh,
don khéc...) chiém ti 18 bao nhisu %?. Trong dé, c6 bao nhiéu vu viéc qua han ?
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(néu cb), néu nguyen nhén qué han, khé khin vieong méc? z ;~.

Trong d6 s& don tdn c6 nhidu don trong han, qué han, nh\mg ‘vu vide tdn
dong, phirc tap, kéo dai. Nguyén nhén, hudng giai quyet

+ Qua giai quyet don d3 dem lai két qua nhu thé nao? (thu hdi cho Nha nude
ho#c cong din bao nhi€u m? d4t, tién, vang, tai san khic...).

+ Nhitng thusn lgi, khé khén trong cdng tac tiép dan va giai quyét don thw
khiéu nai, t§ cdo Jkién nghi, phan 4nh ciia cong dén.

3. Kién nghi, d& xuét (d6i vé6i timg ndi dung): (néu co)




