HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUGC HOA DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
86:+ = INQ-HDND Phuée Hoa, ngay 28 thang 6 ndm 2023
NGHI QUYET

V& két qua giam sat Cong tac lanh dao, chi dao, gidi quyet thi tue cai cach
hanh chinh tai bd phan mot cira

HOI BPONG NHAN DAN XA PHUGC HOA
KHOA XII, KY HQP THU SAU

Can ct Ludt t chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam w11
Can cir Luét hoat dong gidm sat cua Quodc hoi va Hoi déng nhan dan

ngay 20 thang 11 ndam 2015;
Sau khi xem xét Bdo cdo s6: 47/BC-HPND ngay 25/5/2023 ctia Doan

gidm sat Hoi ddng nhén dan xa vé két qua giam sat Cong tac lanh dao, chi dao,
giai quyét thi tuc cai cach hanh chinh tai by phén mgt cua va cac y kién ctia dai
biéu Hoi dong nhan dan x4,

QUYET NGHI:

Didu 1. Hoi dong nhan dan xd tan thanh noi dung két qua giam st sat
Cong tac 1anh dao, chi dao, giai quyét thi tuc cai cach hanh chinh tai b phan
mdt cira va nhan manh mot s6 noi dung sau:

Cong tac 1anh dao, chi dao giai quyét thi tuc cdi cach hanh chinh tai b§
phan mot ctra da duge UBND x3 quan tam, chi dao c¢d trong tam, trong diém,
ding theo chi dao ctia UBND huyén va phu hop v6i 19 trinh thye hién.

Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido dyuc phap luat vé thil tuc cai cach
hanh chinh dugc trlen khai bang nhiéu hinh thtrc, cach lam phong phu, gitp

ngudi dan dé dang tiép can.
Céng tac cai cach thi tuc hanh chinh dugc thuc hién thudng xuyén, dam

bao tién do, cong khai, minh bach. Céc thi tuc hanh chinh duge kiém soat chat
ch&; viéc thyc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong gidi quyét thu tuc
hanh chinh theo nghi dinh sb 61/2018/ND-CP cta Chinh pht ngay cang né nép,
hiéu qua; hau hét cac thu tuc hanh chinh dugc giai quyét theo ding quy dinh, tra
két qua dtng han, nhiéu thd tuc dugc tra trude han, g6p phan xdy dung nén hanh
chinh mdi theo hudng phuc vy, phat trién, tir d6 nang cao sy hai long clia nguoi
dan ddi v6i co quan hanh chinh Nha nude.

B6 may hanh chinh duge Sap xep tinh gon, hoat ddng hi¢u qua. Do1 gl
cén bd cdng chirc co trinh do, chuyén mon viing vang, ¢6 tinh than, trach nhiém



trong thue thi cong vy, co ban déap tmg dugce y€u cAu nhiém vy, chét lugng ngay
cang dugc nang [én.

Viée tmg dung cdng nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién tr duge
quan tam chi dao, gop phén thue hién hidu qua nhiém vu cai céch hanh chinh,
nang cao chét luong phue vu ngudi dén. Ha tﬁng k¥ thuat tiép tuc dwge quan tam
dau tu, nang cip, viéc dam bao an toan thong tin dap Gng yeu cdu, phuc vu tot
cdng tac quan 1y, diéu hanh cla co quan nha nude.

Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién nhiém vu vAn con mdt sb kho khin,
han ché nhu:

Cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat vé cai cach hanh
chinh ¢é lac con chua kip thoi, hiéu qua chua cao, cdng tac kiém tra, dén dbc
thure hién nhiém vu cai cach hanh chinh con han ché.

Pidu 2. Hoi déng nhan dan xa yéu cau UBND x3, bd phin mot ctra tap
trung thuc hién mot s6 nhiém vu chu yéu sau day:

- Tiép tuc chi dao, quan triét, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach tha tuc
hanh chinh dé can bd cong chite va nhan dan nhén thic day du vé cong téc cai
cach thi tuc hanh chinh, ddc biét 1a lgi ich, su tién loi cua viée si dung dich vu
cdng truc tuyén trong giao dich hanh chinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, dén ddc viéc thuc thi cong vu cua doi
ngil can bg, cong chirc dé kip thoi phat hién, chén chinh, xir Iy nhitng sai sot clia
bd phan hodic ca nhén c¢6 lién quan . Biéu duong, khen thudng kip thoi d6i véi
nhitng c4 nhan, tap thé c6 thanh tich noi bét trong thyc hién cai cdch hanh chinh
dé dong vién, khich 18, ddng thoi xit Iy nghiém trach nhiém cd nhén, tap thé dé
Xay ra nhidu tdn tai, han ché trong cdng téc cai cach thi tuc hanh chinh.

- Thuc hién nghiém tGc cac quy dinh vé tiép nhan va giai quyét thi tuc
hanh chinh cho to chtic va c4 nhan theo co ché mot cira, mot clra lién thong; ky
giao, nhén gidi quyét thi tuc hanh chinh trén s6 day du; thue hién viée viét phiéu
nhén ho so va hen tra két qua theo quy dinh.

Pidu 3. T6 chirc thure hién

1. Giao Uy ban nhén x3 td chirc trién khai thuc hién Nghi quyét nay va
hang nim bao céo Hoi ddng nhan déan xa két qua thure hién tai ky hop cubi ndm.

2. Giao Thuong truc Hoi dbng nhan dan, cac Ban Hoi ddng nhan dan x&
va dai biéu Hoi dong nhéan dén xa gidm sat viéc trién khai thuc hién Nghi quyét
nay.

Nghi quyét nay dugc Hoi dong nhan dan xa khoa XTI, ky hop thir sdu
thong qua ngay 28 thang 6 nam 2023 va co hiéu luc ké tir ngay thong qua ./.

Noi nhin!
-TT. HDND-UBND huyén;
- Pang Uy-HDND-UBND-UB. MTTQ x&;
- Cac Ban HDND xa&;
- Céc to DB HDND x4;
- Luu,




