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Két qua gidm sat vé cdng tic tiép din, giai quyét don thuw khiéu nai,
t6 cdo, phan anh, kién nghj ciia céng dan 06 thang diu nim 2023

Thue hién Chuong trinh kiém tra, gidm sat ctia Hoi ddng nhan dn x4 nim
2023; Doan Gidm sét d4 tién hanh gidm sét truc tiép cong tic tiép dén, g1a1 quyét
don thu khiéu nai, t§ cdo, phén anh kién nghi cta céng dan 06 thang ddu nim
2023 d5i véi UBND x4 va bao céo két qua gidm sat nhur sau:

1. Thoi gian, thanh phin tham du

Tién hanh giam sét 01 budi sang, ngay 20 thang 9 nim 2023.

2. Két qua giam sat

Trén tinh thin 13m viéc trach nhiém, nghiém tic, cdc thanh vién trong
Poan d5 thdng nhit va bio cdo kbt qué nhu sau;

- Dy gidm sat diing thanh phén; x4y dung bdo cdo va cung cip hd so tuong
d6i day du;

- Phéi hop t6t véi Poan trong viée thuc hién nhiém vu; béo cdo st theo dé
cuong.

- UBND x& d4 ban hanh K& hoach dé tridn khai thuc hién cbng tac tiép

dan, gidi quyét don thir khidu nai, t8 céo, phan 4nh kién nghi cta cong dén ndm
2023.

- Trong 06 thing diu nim 2023, lanh dao UBND c6 chi dao Cong chirc
VHTT-TT phéi hop véi céc td chirc doan thé chinh tri - x& hdi tuyén truyen phd
bién, glao duc phéap ludt nhu: Luat Tiép cong dan; Luat khidu nai, Luat Té cdo;
Lust dét dai, Luat dén SIL.... gan véi vige tridn khai thuc hién Quy ché dan chi &
co &, Quy ché vin héa cong s&, Quy tic tmg xi ca cén bd cdng chitc;

- Tng sb cuéc tiép céng dan nim 2023 13 165 cude (Linh dao tiép dan
dinh k¥ 55 cudc; Tiép thuong xuyen 110 cude, ¢b 06 luot cong dan dén lién hé.)
Khong c6 vu viée khidu nai tip thé, ddng ngudi cung nhu khéng cé trudng hop
nio vi pham quy ché, ndi quy tiép dan. Vi tri tiép cong dan duoc dit tai trh s
1am viéc ctia UBND x4 (c6 bd tri phong riéng). Niém yét lich Pai bidu HOND
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huyén va lénh dao dia phuong tiép dan hang tudn 15 ring, kip thoi va cy thé theo
quy dinh. V& ndi quy tiép céng dan duoc thé hién trén bang niém yét dit trude
phong tiép céng dan va dwoc 4p dung cu thé trong q1’.1é. trinh céan b, 1anh dao
lam viée v6i cong dédn. Can bd phu trach cong téc ti€p cong dén co nhiém vu
true tiép cong dan thudng xuyén theo quy dinh, ghi chép vao sb ddy du noi
dung, y kién trinh bay cta cong dan vao sd trong qua trinh Jam viéc véi cong
i - 86 vu viée di xem x€t, dua ra hoa giai: - Téng sb don tiép nhin trong
ky: 06 don (d4t dai) nhan trre tiép.

+ Pon ky truéce chuyén sang (khdng).

+ Don phét sinh trong ky. (06 don)

Trong d6 06 don lién quan dén tranh chip dt dai: Ranh gi6i thira dét; Céc
don phén 4nh, kién nghi thudc thim quyén xtr Iy ctia UBND cép x&, T4t ca céc
don kién nghi, phan 4nh cta cong din da dugc giai quyét.

Tong sb don tiép nhén 6 thang n¥m 2023: 06 don thu, trong d6 don phan
4nh kién nghi 06 don, don khiéu nai 0, don t6 c4o 0.

- Két qua gidi quyét don:

S6 vu vige d xem xét giai quyét: 06/06 don thude linh vuc @it dai theo
quy dinh, dat ti 18 100%. Két qua: Hoa giai thanh 03 don dat 50% va hoa giai
khong thanh huéng dén chuyén vé trén xem xét giai quyét: 03 don chiém t 1&
50%.

3. P& xuit mdt sb gidi phap trong thoi gian t6i.

Nhin chung, cong tAc nay thoi gian qua UBND x3 d3 trién thuc hién
rt tbt, tuy nhién két qua hoa gidi thanh dat ti I¢ chu'a €20 5o v&i s6 vu viée
dwa ra hoa giai. Do d6, Poan gidm sit dwa ra mét s6 khuyén nghi véi lanh
dao UBND x3 nhw sau:

- Téng cuwdng cdng tic tuyén truyén, phd bién phép lugt v& khibu nai, t6
cdo cho can bo c¢bng chirc va nhan dan dic biét [a ta1 céc 4p. Tang cudng vai tro
hoa giéi clia t5 hoa g1a1 ‘frong cong tac giai quyet cdc mau thuin, tranh chap
trong nhén dén, han ché thp nhét sb lirong don thu giri dén nhidu noi.

- P& cao trach nhwm, phat huy stic manh téng hop ciia ¢ hé théng chinh
trj trong c6ng tdc giai quyét khidu nai, té cdo; tdng cudng pho1 hop giita céc ban
nganh, doan thé; Uy ban M’ITQVN céc t6 chirc, doan thé trong cdng tac giam
st va tham gia gidi quyét khidu na, t6 c40, kién nghi, phéan 4nh ctia céng dan.

- Tang cuodng cong tdc quan 1y nhd nudce trén cac linh vue, nhit 1a trong
linh vuc dét dai; xay dung, thuc hién tét céng tic cai cich hanh chinh.
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- Duy tri va thue hién ngh1em tic cbng téc tiép céng dan, tiép nhan, xt ly, -
gisi quyét don thu khidu nai, t8 cdo, kién nghi, phan anh kip thoi ding quy dinh.

Trén day 12 Bo céo két qua gidm st v& cdng tac g1a1 quyét don thu khidu
nai, t§ céo, phan anh kién nghi ctia cong dan 06 thing diu nim 2023./.
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