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NGHI QUYET

Thanh lap Doan glam sat cong tac tiep cong dén, giai quyét don thu khiéu
nai, t6 cAo va kién nghi, phan 4anh ciia cong dan trén dia ban phudng
Twong Binh Hiép

HOT PONG NHAN DAN PHUONG TUONG BINH HIEP
KHOA XII - KY HQP THU 12

Cein cir Ludt 16 chite chinh quyen dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015,
va Ludt sua a’oz bé sung mét sé diéu cia Ludt To chite Chinh phit va Ludt 76
chike chinh quyén dia phieong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén cir Ludt Hoat dong giam sdt ctia Quéc héi va Hpi dong Nhén dan
ngay 20 thang 11 nam 2015;

Xét to trinh s6 09 /TTr -HDND, ngay 03 thang 7 nam 2024 cua Thuong
truc Hoi dong nhdn ddn phwo’ng ve viée thanh ldp Doan giam sdt chuyén
dé “cong tdc tiép cong ddn, gidi quyét don thu khiéu nai, 16 cdo va kién nghl
phan dnh ciia céng dan trén dia ban phuong Twong Binh Hiép nam 2025” va y
kién ciia dai biéu HPND phuong,

QUYET NGHI:
Piéu 1. Thanh lap Doan gidm sat Chuyen de cua HDND phucmg nam
2024 vé& “Giam sat cong tac tlep cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo
va kién nghi, phan anh cua cong dan trén dia ban phuong Tuong Binh Higp”
gdm cac éng, ba c6 tén sau ddy:

L Ong V3 Trung Hiéu - Chu tich HDND phuong - Truéng ¢ doan
2. Ong Nguyén Anh Ta - PCT. HDND phuong - Pho trudng doan
3. Ba Huynh Thi Tuyét Hang -Truéng Ban Phép ché - Thanh\len
4. Ong Nguyén Vin Hiéu - Pho Trudng Ban Kinh té - X4 hO\ Thanh

vién

5. Ong Tran Vin An - Dai biéu HDND phudng - Thanh vién

6. Ba Nguyén Thi Thu Mai - Pai biéu HDND phudng - Thanh vién - Thu

*Pai bitu dwge moi tham gia Poan gidm sat
1. Pai dién Ban TT.UBMTTQVN phuong;
2. Pai dién DPTNCSHCM phuong;



3. Pai dién Hoi LHPN phuong;
4. Pai dién Hoi CCB phuong.

-D6i twong giam sét, pham vi giam sat, ndi dung giam sat, cic co quan, t6
chirc chiu su giam sat duge xac dinh cu thé trong ké hoach giam sat kem theo
Nghi quyét nay.

-Thoi gian gidm sat cu thé timg nodi dung, cong viéc do TT.HDND va
Trudong doan gidm sat thong nhat quy dinh.

Pidu 2. Nhiém vy, quyén han va hoat dong cia Poan giam sat thuc hi¢n
theo quy dinh tai khoan 2 Dicéu 62 Luat Hoat dong giam sat cua Quoc hoi va Hoi
dong Nhan dan va cac quy dinh c6 lién quan.

Doan gidm sat dugc su dung con diu cia HDND phuong dé ching thuc
cac van ban phuc vu dot gidm sat.

Piéu 3. TT.HPND, cic Ban ctia HDND phudng, cc thanh vién doan
giam sat va cac co quan dugc giam sat, chiu trach nhiém, thi hanh Nghi quyét
nay. =5 s P '

Piéu 4. Nghi Quyét nay duoc Hoi ddng nhan dan phuong Tuong Binh
Hi¢p Khoéa XII, nhiém ky 2021 - 2026 tai ky hop thit 12 thoéng qua ngay 19
thang 7 nam 2024 va co hiéu lyc ké tu ngay thong qua./.

Noi nhin: .
- TT HBND - UBND TP.TDM;
- Bang uy - UBND - UBMTTQ phuong;
- 02 Ban, PB/HDND phudng;
- Céc.Ban nganh ¢o lién quan;
-Luu: VT.

, 'H\:}ﬁ Trung Hiéu



HOI DON@{HAN-',' AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUUN(J NIRHTEP Poe lap - Tw do - Hanh phiic

, KE HOACH GIAM SAT ,
Cong tac tiép cong din, giai quyét don thw khiéu nai, t6 cao va kién nghi, phan
anh ciia cong dén trén dia ban phwong Twong Binh Hiép

( Kem theo Nghi quyét 8 (0./NO-HDND ngay 10/7./2024 cia HDND phuong)

I. MUC DIiCH YEU CAU:

Nham nang cao tinh chu déng cua UBND phuong trong viée to chirc tuyén
truyen cho ngudi dan trén trén dia ban vé quyén khidu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh cua cong dén dung quy dinh phap lugt, quy trinh tlep cong dan, xur ly don thu
khiéu nai, t6 cdo ctia cong dén, dé tir 4o gop phan phd bién, tuyén truyén phap luat
c6 hiéu qua hon trén dia ban phuong.

Thong qua dot gidm sat nhim xem xét, danh gia khach quan viéc thuc hién
tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t& cdo theo quy dinh cta phép luit cia UBND
phuong; Danh gid viéc ban hanh vén ban chi dao, hudng dan va cong tac t6 chirc
thue hién; viée tiép can céc thong tin, kién nghi phan anh, gop y nhiing van dé lién
quan dén chu truong, dudng 16i cia Dang, chinh sach phdp ludt cua Nha nudc,
cong tac quan ly cia UBND phuong Kip thoi chi ra nhitng ton tai, han ché, vuéng
méc va dé xuét, klen nghi giai phap nham thyuc hién day du, c6 hiéu qua cac quy
dinh ctia phap luét vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo. '

1I. PHAM VI VA POI TUONG GIAM SAT
, 1. Pham vi giam sat: Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khieu nai,
t6 c4o va kién nghi, phan anh ca cong dan trén dia ban phuong Tuong Binh Hiép
2. Pbi twong giam sat: UBND phudng va cic cong chitc phu tréch linh virc
dugc giam sat. :
III. NOI DUNG GIAM SAT
*Poan giam sat thuc hién céc ndi dung gidm sét sau day:

1. Céng téc quan ly, chi dao, didu hanh trong cong tac tiép cong dén, giai
quyét don thu khiéu nai, t6 cdo va kién nghi, phan 4nh cta coéng dan trén dia ban
phuong Tuong Binh Hiép.



2. Viéc thuc hién Nghi quyet cia Dang uy phudng Tuong Binh Hiép trong
cong tac tiép cong dan, giai quyet don thu khicu nai, t6 céo va kién nghi, phan anh
cua cong dan trén dia ban phuong,.

3. Thue trang cdng tac tiép cong dén, giai quyét don thu l{hleu nai, t6 céo va
kién nghi, phan anh cia céng dén trén dia ban phuong,

4. Khoé khan, vudng méc, kién nghi dé xuét

5. Giai phap trong thoi gian téi.

IV. PHUONG PHAP GIAM SAT

*Poan giam sat thue hién giam sat thong qua cac hoat dong sau day:

1. Yéu cau UBND phuong va cac cong chirc phu tréch to chiic bdo cao vé
ndi dung Poan giam sat yéu cau.

2. Nghién ctru, danh gia cac bao cédo cua UBND phuong.
3. T6 chirc cac cude giam séat va kiém tra thuc t€ vé cong tac thuc hién.

4. Klen nghi dé xuat HDND phudng ban hanh Nghi quyét vé chuyén dé
giam sat ( néu xét thiy cén thiét).

V. THOI GIAN THUC HIEN

Hoan thanh trong quy 3 nam 2024.

V1. TO CHUC THUC HIEN

Doan giam sat xay dung dé cuong bdo cdo dé co quan, td chie chiu su
giam sat bao cdo;

Thong bao ké hoach, ndi dung, d& cuong bo céo cho cac co quan, to chir,
ca nhan chiu sy giam sat;

Céc co quan, td chiic chiu su glam sat bédo cdo bang vin ban, cung cp
théng tin, tai liéu c6 lién quan dén nodi dung giam sat, giai trinh céc van dé ma
Doan giam sat quan tam;

Xem xét, xdc minh vé van dé ma Poan giam sat xét thay céan thiét;

Khi két thiic hoat déng giam sat, Poan giam sét bao céo két qua giam sat dé
HDND xem xét tai ky hop gan nhat. Trude khi bao cao HDND, Doan gidm sat
bao cdo TT.HDND vé két qua giam sat. '



