
Chiến lược SPDV
CSDL CBCCVC

TẬP HUẤN
QUẢN TRỊ, ĐIỀU HÀNH TẬP TRUNG

Bình Dương, Tháng 03/2024

VNPT BÌNH DƯƠNG



Chiến lược SPDV
CSDL CBCCVC

1

2

Quy trình thực hiện

3

4
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Quy trình thực hiện
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1Quy trình thực hiện

Cấp Tỉnh

Cấp Sở

Cấp Phòng ban 
trực thuộc Sở

Cấp Trưng tâm 
trực thuộc Sở

Cấp phòng ban 
trực thuộc 
Trung tâm

Cấp Huyện

Cấp Phòng ban 
trực thuộc 

huyện

Cấp 
xã/phường



Vai trò tham gia hệ thống2
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Quản trị, điều hành tập trung

Người theo 
dõi chỉ đạo

Người nhận chỉ 
đạo

Người giao chỉ 
đạo

1Vai trò tham gia



CHỈ ĐẠO ĐI TỪ BÊN NGOÀI

CHỈ ĐẠO ĐI TỪ VĂN BẢN

XÁC NHẬN BÁO CÁO, KẾT QUẢ 
THỰC HIỆN

Đăng ký 
câp danh 
hiệu văn 

hóa

ỦY QUYỀN CHỈ ĐẠO

Người giao chỉ đạo 2

GIA HẠN, TẠM DỪNG CHỈ ĐẠO



Người nhận chỉ đạo 2

Tiếp nhận, thực hiện chỉ đạo được 
giao

Trình gia hạn, trình tạm dừng chỉ 
đạo

Báo cáo, xác nhận hoàn thành chỉ đạo



Người theo dõi chỉ đạo 2

Theo dõi tiến độ thực hiện, 

trao đổi giữa các đơn vị, cá 

nhân tham gia thực hiện



DEMO
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Đồng bộ tài khoản 3

Bước 1: Người dùng đăng 
nhập DVC Bình Dương

https://dichvucong.binh
duong.gov.vn/

Bước 2: admin 
CQS phân quyền 

tài khoản
Bước 3: Người 

dùng đăng nhập 
vào CQS, sử 

dụng chức năng 
đồng bộ IDP

Bước 4: admin 
phân quyền 

CDDH
Bước 5: Người 

dùng đăng nhập 
bằng IDP



Quản lý lĩnh vực 3

Bước 1: Người dùng chọn 
menu Quản lý nhãn

Bước 2: Người dùng 
chọn thêm mới hoặc 
sao chép nhãn để tạo 

lĩnh vực mới

Bước 3: Người dùng 
nhập các thông tin của 

lĩnh vực và chọn lưu 
lại



TRÂN TRỌNG CẢM ƠN!

TRÂN TRỌNG CÁM ƠN!
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